Zahlungs- und Stornierungsbedingungen FRIDULI SHILOH Resort Itd. (Kurzform)

Nach Eingang lhrer schriftlichen (i.d.R. per E-Mail) oder telefonischen Buchungsanfrage erhalten Sie
von uns eine schriftliche Reservierungsbestatigung. Die Buchung kommt durch eine 50 % Anzahlung
zustande, die Sie bitte innerhalb von 10 Tagen an uns entrichten. Um die Zahlung fiir Sie einfach und
kostenfrei zu gestalten, kdnnen Sie auf unsere deutsche Bankverbindung iberweisen. Nach
Zahlungseingang erhalten Sie per Email, alternativ auch Gber WhatsApp eine verbindliche
Buchungsbestatigung fir den gewlinschten Zeitraum und das gewiinschte Apartment mit der
jeweiligen Personenzahl.

Die Restzahlung ist spatestens 14 Tage vor Anreise zu tatigen. Bei Buchungen mit weniger als 14
Tagen bis zur Anreise ist der Gesamtbetrag sofort zur Zahlung fallig.

In den Tages- und Wochenmietpreisen ist der Gasverbrauch enthalten. Bei Stromverbrauch aus der
Kiche berechnen wir 0,50 € pro kWh. Solarstrom, Warmwasser und Internet sind kostenlos.

Die Mindestbuchungsdauer betragt drei Nachte in der Nebensaison, flinf Nachte in der Hauptsaison
und sieben Nachte in der Hochsaison.

Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur vertragsgemaBen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit
und in der Lage sind, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Vertrag
zurlickzutreten und Sie mit Riicktrittskosten in Hohe von 50 % zu belasten.

Stornierungsbedingungen:

Bei Storno bis zu 90 Tagen vor Anreise: 100 € Verwaltungsgebihr pro stornierter Buchung.
Bei Storno bis zu 45 Tagen vor Anreise: 200 € Verwaltungsgebihr pro stornierter Buchung.

3. Bei Storno bis zu 30 Tagen vor Anreise: 50% des Preises der gebuchten Leistungen, max. 500
€ pro stornierter Buchung.

4. Bei Storno bis zu 7 Tagen vor Anreise: 75% des Preises der gebuchten Leistungen, max. 1.000
€ pro stornierter Buchung.

5. Bei Storno bis zum Anreisetag oder bei Nichtanreise ohne Storno: 90% des Preises fiir die
gebuchten Leistungen, max. 2.000 € pro stornierter Buchung.

6. Reiseabbruch wahrend des Aufenthalts: 100 % des Preises flr die gebuchten Leistungen.

Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserlcktritt- / Reiseabbruchversicherung.



